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ANEXO V - INTEGRAGAO COM OS SISTEMAS DO BANCO

1. Finalidade

1.1. Este documento descreve como deverao ser prestados os servicos
relacionados a Integracdo da SOLUCAO com os Sistemas do Banco do

Nordeste do Brasil e Entidades Externas.
2. Descricao dos Servicos de Integracao

2.1.0 CONTRATADO sera responsavel pelo desenvolvimento das rotinas de
integracdo, tanto online quanto batch, com os sistemas do BANCO,
necessarios ao funcionamento adequado da SOLUCAO e dos negdcios do

BANCO, conforme especificacoes contidas neste Anexo.

2.2.Por integracdo da SOLUCAO com os sistemas do BANCO entende-se o
planejamento do servico, o levantamento de requisitos, a analise de
solucoes, desenvolvimento de componentes, construcao de interfaces,

preparacao de rotinas e exportacao e importacao de dados.

2.3.0 CONTRATADO devera elaborar o mapa de integracées da SOLUCAO com
os sistemas, descrevendo as principais caracteristicas, a exemplo de:
sistema, tipo de integracado (batch ou online), médulo da solucdo afetado,

sentido (Outbound ou Inbound), etc.
3. Descricao dos entregaveis

3.1.Durante a realizacao do servico de integracao, o CONTRATADO devera
gerar, no minimo, os seguintes entregaveis, que deverao contemplar os

conteudos conforme definido a seguir:
3.1.1. Cronograma dos servicos de integracao.

3.1.2. Implementacao das interfaces necessarias a integracao dos sistemas
com a SOLUCAO.

3.1.3.Plano de Testes e aceitacao das integracoes.

3.1.4. Documentacao das integracdes devidamente atualizadas e aceitas

pelo Banco.
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4. Disposicoes gerais

4.1. 0s servicos a serem realizados na SOLUCAO para viabilizar a integracao
com os sistemas do BANCO sao de responsabilidade do CONTRATADO.

4.2.0s servicos a serem realizados nos sistemas do BANCO para viabilizar a
integracdo com a SOLUCAO séo de responsabilidade do BANCO.

4.3. As necessidades de desenvolvimento e manutencao nos sistemas do BANCO
deverao ser comunicadas ao BANCO tao logo sejam identificadas,
atendendo a antecedéncia minima de 90 dias, de modo que as providéncias
para implementacao dessas alteracdes nao comprometam o cronograma de
implementacdo da SOLUCAO.

4.4.0 CONTRATADO devera ter como premissas basicas: minimizar as
necessidades de desenvolvimento adicional nos sistemas do BANCO e
maximizar o reuso de interfaces na implementacao e sustentacao da
SOLUCAO.

4.5. A preparacdo da SOLUCAO visando integracdo com os sistemas do BANCO
devera ser atendida por meio de acesso a diferentes interfaces com os

sistemas ja existentes do BANCO.

4.6.Serdo considerados para integracdo com a SOLUCAO os sistemas que
estiverem operando no ambiente de producao do BANCO e em
desenvolvimento com previsao de entrar em operacao antes da
implantacdo da SOLUCAO e que necessitam de algum tipo de interface com
a SOLUCAO.

5. Requisitos técnicos de Integracao
5.1. A comunicacao com o BANCO devera ocorrer da seguinte forma:

5.1.1.Comunicacao Sincrona: A comunicacado do CONTRATADO com o
BANCO se dara por meio do protocolo https, para garantia da
seguranca e criptografia da comunicacao, em conformidade com os
requisitos de Seguranca do Anexo Il - Requisitos Nao Funcionais. A
comunicacao sera, preferencialmente, realizada por meio de chamada
de servicos rest, implementados pelo BANCO, com trafego de dados no

formato json.
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5.1.2. Comunicacao Assincrona: Para comunicacao assincrona, quando

houver, se dara por meio de mensageria com a ferramenta IBM MQ,

sendo esta comunicacao assincrona através de notificacoes na sessao

do cliente pelo aplicativo.

6. Principais Integracées com os Sistemas

6.1.0 CONTRATADO devera prever em seus custos e cronogramas todas as

integracoes descritas nos itens adiante.

6.2. Consumo de Dados pela SOLUCAO

6.2.1. A SOLUCAO devera consumir as seguintes informacdes dos sistemas

do BANCO, podendo essa lista ser modificada com vistas ao

atendimento eficaz dos requisitos definidos pelo BANCO.

Sistema Dados a Consumir Forma de Utilizacdo na
SOLUCAO
5400-Cadastro e Unidades organizacionais Recuperacao de dados
e Municipios cadastrais
e Clientes
e Fornecedores
$557-GED e Itens documentais Mostrar opcoes de itens
documentais para escolha e
chamar a rotina de insercao
de documentos
5849 - SIP e Dados Cadastrais dos Solucdo confirma a existéncia
funcionarios do Banco do empregado pela matricula
executores dos processos e recupera dados
S043- e Informacodes da dotacao Recuperacao e atualizacdo de
Orcamento  das orcamentaria informac;c"),es' da dotacao
; orcamentaria
Unidades

S320 - Logistico

Contratos

Verificar se contrato existe e
recupera dados do
fornecedor, contrato e
pagamento a ser realizado

S533 - Trilha de

Auditoria

Informacoes sigilosas e
valores dos processos

Chamar a rotina de trilha de
auditoria do Banco nas
funcionalidades indicadas no
momento da implantacao

S656- Integrado

de Gestao

Contratos

Verificar se contrato existe e
recupera dados do
fornecedor, contrato e
pagamento a ser realizado
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S672 - Integrado

de Logistica

recupera dados do
fornecedor, contrato e
pagamento a ser realizado

6.3.Exposicdo de Dados da SOLUCAO

6.3.1. A solucao devera expor, em conformidade com o item A comunicacao

com o BANCO devera ocorrer da seguinte forma:, as informacodes

abaixo indicadas:

6.3.1.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.

00 N O U A W N =

e e e R Ve ]
w N = O -

Informacoes das solicitacoes

Fase do atendimento da solicitacao

Historico das Solicitacoes

Historico Fases dos atendimentos das solicitacoes
Historico Ocorréncia

Historico Ocorréncias das Solicitacoes

Ocorréncia da solicitacao

Prazos das Fases de Atendimento

Solicitacoes de pagamento e seus documentos anexos
Tipo Ocorréncia

Tipos de Pedidos

Unidades solicitantes

Usuarios

6.3.2. A forma de consumo dos dados a serem expostos dependera do uso

definido em tempo de implantacao em comum acordo com o BANCO,

podendo ser uma posicao atual ou alteracdes e inclusdes ocorridas em

determinada estrutura no periodo;

6.3.3. Caso a solucao nao possua alguma das informacées mencionadas no

item A solucao devera expor, em conformidade com o item A

comunicacao com o BANCO devera ocorrer da seguinte forma:, as

informacdes abaixo indicadas:, podera ser substituida por similar ou

mesmo excluida, desde que nao comprometa a consisténcia dos dados;

6.3.4. A lista de dados a expor podera eventualmente ser alterada caso seja

necessario para manter a integridade e consisténcia dos dados.
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6.4. Durante a execucao do projeto poderao ser identificadas necessidades
adicionais de integracao com os sistemas do BANCO, de forma a atender

aos requisitos funcionais especificados nos anexos deste edital.

6.4.1. A substituicao de sistemas a integrar no decorrer da implantacao nao

ensejara em custos adicionais para o Banco.

6.5. Integracées poderao deixar de ser necessarias durante a execucao do
projeto, neste caso, o valor estimado devera ser excluido do desembolso
do CONTRATADO ou podera ser realizada uma permuta com necessidades
adicionais de integracao com os sistemas do BANCO, desde que compativeis

com o esforco e complexidade.
7. Descricao dos sistemas envolvidos nas integracées

7.1. Abaixo a lista, ndao exaustiva, dos sistemas envolvidos nas integracoes

mencionadas anteriormente e seus objetivos.

Sistema

Objetivo

S043- Orcamento das
Unidades

Ferramenta de qualificacao e consolidacao
dos objetivos estabelecidos no planejamento
de modo a otimizar a aplicacao dos recursos
financeiros.

$320 - Sistema
Integrado de Recursos
Logisticos

Sistema responsavel pela automatizacao das
tarefas que compdem os processos da Area de
Logistica, quais sejam: suprimento de
materiais, bens e servicos, administracao dos
contratos e servicos terceirizados, execucao e
gerenciamento das licitacoes, controle dos
bens patrimoniais, manutencao do cadastro
de fornecedores e execucao dos pagamentos
a fornecedores.

S400 Parametros
Corporativos e Cliente

Gerencia a base de informacoes corporativas
e os dados comuns aos sistemas financeiros.
Engloba os servicos de Cliente Unico e
Parametros Globais.

S$533 - Trilha de
Auditoria

Servico utilizado pelas aplicacées do BANCO
para armazenar Trilhas de Auditoria.

S557 - Sistema de
Gestao Eletronica de
Documentos
Corporativo

Ferramenta de gerenciamento eletrénico de
documentos.

S656- Integrado de
Gestao

Sistema de ERP (Enterprise Resource
Planning) adquirido via Solucao Oracle,
englobando solucdbes de Contabilidade,
Controladoria e Logistica.
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7. S672 - Integrado de
Logistica

Sistema que integra e orquestra as solucoes
que dao suporte aos Processos de Logistica e
Patriménio.

8. 5849 Sistema Integrado
de Pessoal

Gerencia um banco de dados Unico com todas
as informacdes pessoais, profissionais,
salariais, direitos, frequéncia de cada
empregado
ativo/inativo (aposentado, afastado ou
falecido)
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